
ขอ้สอบวชิาการพฒันางานดว้ยระบบคุณภาพและเพิม่ผลผลิต (3000-0101) 
โดย กลุ่มครูแกนน า อศม. 
ค าช้ีแจง   ขอ้สอบแบบปรนยั  ชนิด 4 ตวัเลือก จ านวน  50  ขอ้  
ค าสัง่   จงเลือกค าตอบท่ีถูกตอ้งท่ีสุดเพียงค าตอบเดียว  แลว้ท าเคร่ืองหมายกากบาท  
 ลงในกระดาษค าตอบ 
1. ขอ้ใดเป็นความหมายของการเพ่ิมผลผลิตตามแนวคิดทางวิทยาศาสตร์ 

1. การท าให้บริษทัสามารถมีผลผลิตมากข้ึน 
2. การใชท้รัพยากรให้คุ ้มค่าและเกดิประโยชน์สูงสุด  
3. ทดสอบผลผลิตกอ่นจดัจ าหน่ายให้ลูกคา้ภายนอก 
4. อตัราส่วนต่างของปัจจยัน าเขา้กบัผลลพัธ์ของผลผลิต  
5. การน าทรัพยากรการผลิตเขา้สู่กระบวนการผลิตคุณภาพ 
 

2. เหตุท่ีตอ้งมีการพฒันาคุณภาพและเพ่ิมผลผลิตภายในองค์กรเพราะอะไร 
1. กจิการตอ้งการก  าไรสูงข้ึน 
2. การตดัสินใจของลูกคา้ไม่แน่นอน 
3. ทรัพยากรหายากและมีการแข่งขนักนัสูง  
4. ตอ้งการให้ลูกคา้และผูจ้ดัจ าหน่ายมีความพึงพอใจ  
5. สินคา้และบริการของเราไดร้ับการรับรองจากลูกคา้ 
 

3. เม่ือลูกคา้ไดร้ับการตอบสนองความตอ้งการและมีความพึงพอใจ  ผลท่ีองค์กรไดร้ับคืออะไร  
1. ขายสินคา้ไดแ้ละมีก  าไร 
2. ลูกคา้ตดัสินใจฟังพนักงานขายพูด  
3. บอกต่อไปยงัญาติ และเพ่ือน ๆ 
4. กจิการขยายก  าลงัการผลิตไปยงัต่างประเทศ  
5. องค์กรไดช่ื้อว่ามีการเพ่ิมผลผลิตในระบบการผลิต 
 
 
 
 
. 
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4. รูปทรงและสีสนัของผลิตภณัฑท่ี์ลูกคา้ตอ้งการจดัเป็นคุณภาพในลกัษณะใด  

1. คุณภาพตามหนา้ท่ี 
2. คุณภาพตามการใชป้ระโยชน์ 
3. คุณภาพตามลกัษณะภายนอก 
4.  คุณภาพตามการให้บริการ 
5. คุณภาพตามความชอบของบุคคล 
 

5. องค์กรระหว่างประเทศว่าดว้ยมาตรฐาน (The Organization for Standardization) หรือ ISO 
ตรงกบัภาษากรีกท่ีแปลว่าอะไร 

 1. พอใจ 
2. เท่าเทียมกนั 
3. คุณภาพรวม 
4. ความร่วมมือ 
5. ความสม ่าเสมอ 
 

6.  ส ารวจความตอ้งการของลูกคา้กลุ่มเป้าหมายกอ่นการผลิตสินคา้และงานบริการเป็นหลกัการ   

     บริหารงานคุณภาพ  (Quality Management Principle: QMP) ในเร่ืองใด 
1. ความเป็นผูน้ า 
2. การมีส่วนร่วมของบุคลากร 
3. มุ่งเนน้ลูกคา้เป็นส าคญั  
4. การจดัการองค์กรอยา่งเป็นระบบ 
5. การรับรองคุณภาพงานบริการ 
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7.  การสรรหาและคดัเลือกบุคคลท่ีมีคุณสมบติัตรงตามท่ีองค์กรต้องการเพ่ือบรรจุในต าแหน่งงาน   
     ท่ีว่าง  ตรงกบัปรัชญา การจดัการงานบุคคลขอ้ใด 

1. ไดค้นดี 
2. ใชค้นเป็น 
3. บ ารุงขวญั 
4. ทดลองงาน 
5.ตรวจสอบงาน 
 

8.  องค์กรแห่งหน่ึงผลิตสินคา้ไดว้นัละ 650 หน่วย  จา้งคนงาน 5 คน  โดยให้อตัราค่าจา้ง 200 บาท/
วนั/คน  องค์กรแห่งน้ีมีอตัราการเพ่ิมผลผลิตเท่าใด 
 1. 0.65 

2. 6.50 
3. 65 
4. 130 
5. 130.65 
 

9.  จากกรณีตวัอยา่ง บริษทัเอนโกไทย จ ากดั ท่ีไดศึ้กษามา ไดน้ าคอมพิวเตอร์มาช่วยในการ  
     ออกแบบและระบบการผลิต  เรียกว่าอะไร 
 1. GDC and MAP 

2. JIT and QCC 
3. CAD and CAM 
4. ISO and HAC 
5. QCC and CAM 
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10. ขอ้ใดจดัเป็นการน าคอมพิวเตอร์มาช่วยในระบบการผลิต (Computer Aided Manufacturing) 
 1. ค านวณวสัดุท่ีใชใ้นการผลิตดว้ยคอมพิวเตอร์ 

2. จดัคอมพิวเตอร์ใชง้านในส านักงาน 
 3. เปิดการอบรมความรู้การใชค้อมพิวเตอร์  

4. ติดกลอ้งวงจรปิดในส่วนต่าง ๆ ขององค์กร 
5. น าเคร่ืองจักรท่ีควบคุมดว้ยระบบดิจิตอลมาใช้ 
 

11. ขอ้ใดเป็นกจิกรรมการเพ่ิมผลผลิตโดยบุคลากร 
 1. อบรมวิธีการท างานสมยัใหม่แกพ่นักงาน 

2. จ่ายค่าแรงสองเท่าในวนัหยดุ 
 3. ซ้ือเคร่ืองจักรรุ่นใหม่ในการผลิต 

4. เปิดโอกาสให้พนักงานไปต่างประเทศ 
5. ก  าหนดคุณสมบติัพนักงานกอ่นรับสมคัร 
 

12. Q.A.: Quality Assurance เป็นการทดสอบผลิตภณัฑก์อ่นการส่งมอบเพ่ือเหตุผลข้อใด  
 1. สุ่มตวัอยา่งผลิตภณัฑ์ 

2. ตรวจสอบความพึงพอใจลูกคา้ 
 3. ทดสอบประสิทธิภาพการใชง้าน 

4. ถนอมรักษาผลิตภณัฑใ์นคลงัสินคา้ 
5. จดัการบรรจุหีบห่อให้เหมาะสมกบัลกัษณะของสินคา้ 

 

13. Federick W. Taylor ไดรั้บการยกย่องเป็นบิดาแห่งการเพ่ิมผลผลิต โดยได้ศึกษาเก ีย่วกบั 
       เร่ืองใด 
 1. กระบวนการผลิต 

2. ประดิษฐ์เคร่ืองจักรทนัสมยั 
 3. การเคล่ือนวตัถุดิบเขา้ระบบการผลิต 

4. ขจดัความส้ินเปลืองวตัถุดิบและพลงังาน 
5. จบัเวลาการท างานของพนักงานแต่ละคน 
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14. การเพ่ิมผลผลิตโดยไม่มีสินคา้คงคา้งหรือคงเหลือในคลงัสินคา้ เรียกว่าอะไร 

 1. Zero  Defect  
2. Zero  Delay 

3. Zero  Inventory 

4. Zero Accident 
5. Zero Overtime 
 

15. วสัดุและอุปกรณ์ท่ียงัมีคุณค่าและน ากลบัมาใช้ไดอี้ก เรียกวิธีการน้ีว่าอะไร 

 1. Reuse 

2. Repair 
3. Recycle 

4. Reproduce 
5. Requality 
 

16. การใชง้านหุ่นยนต์ในระบบการผลิตเป็นเทคโนโลยท่ีีแนวคิดเพ่ือท างานแทนมนุษย ์ซ่ึงเหมาะ   
      กบังานลกัษณะใด 
 1. อนัตราย 

2. เกบ็เอกสาร 
3. ออกแบบงาน 
4. การค านวณ 
5. การส ารวจ 

 

17. ปัญหาของการเพ่ิมผลผลิตโดยใช้เทคโนโลยปีระการแรก คืออะไร 
 1. ใชง้านยาก 

2. การลงทุนสูง 
3. ขาดวิศวกรดูแล 
4. เปลืองพ้ืนท่ีในการติดตั้ง 
5. ส้ินเปลืองค่าเช้ือเพลิง 
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18. ขอ้ใดเป็นเอกสารระบบบริหารงานคุณภาพ  ท่ีบอกทิศทางการท างานขององค์กร  
 1. นโยบาย 

2. คู่มือคุณภาพ 
3. ระเบียบวิธีปฏิบติังาน 
4. บนัทึกและเอกสารสนบัสนุน 
5. ขั้นตอนการท างานมาตรฐาน 
 

19. คู่มือคุณภาพ (Quality Manual) มีความส าคญัต่อการบริหารงานคุณภาพในเร่ืองใด  
 1. สร้างความพอใจแกพ่นักงานใหม่ 

2. สร้างความเขา้ใจแกฝ่่ายการตลาด  
 3. สร้างความมัน่ใจในการท ากจิกรรม 5 ส. 

4.  สร้างความมัน่ใจในดา้นการแข่งขนั 
5. สร้างความเช่ือมัน่ในการด าเนินงานของกลุ่มงานต่าง ๆ ขององค์กร 
 

20. เหตุท่ีมีการท ามาตรฐานคุณภาพ ISO ในสถานประกอบการหรือองค์กรต่าง ๆ คืออะไร 
 1. ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าสูง  

2. พนักงานมีส่วนร่วมในการบริหาร 
 3. ยกระดบัมาตรฐานคุณภาพขององค์กร 

4. ลูกคา้ประจ าส่งคืนสินคา้จ านวนลดลง  
5.ใชเ้ป็นข้ออา้งในการข้ึนราคาผลิตภณัฑแ์ละงานบริการของบริษทั 
 

21. การปฏิบติังานขอ้ใด ท าให้ไดว้ิธีการท างานท่ีดีท่ีสุดของคร้ังต่อไป และงานมีการปรับปรุง                
.     อยา่งต่อเน่ือง 
 1. Team work  

2. ISO 9000 
 3. กจิกรรม 5ส 

4. หลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง 
5.กระบวนการ P D C A 
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22. พนักงานช่วยในการเพ่ิมผลผลิตไดอ้ยา่งไร 
 1. เสนอแนะปรับปรุงงานในความรับผิดชอบ  
 2. ท าความสะอาดร่างกายหลงัการปฎิบติังาน  
 3. ยอมรับการปฎิบติังานล่วงเวลาขององค์กร  
 4. คิดค าขวญั ค าเตือน ในการท างาน 
 5. รับการตรวจร่างกายประจ าปี 
 
23. การบ ารุงรักษาแบบทวีผลโดยทุกคนมีส่วนร่วม คืออะไร  
 1. อบรมวิธีการท างานท่ีถูกตอ้ง 
 2. ปฎิบติังานดว้ยความถูกตอ้ง รวดเร็ว 
 3. ปฎิบติังานตามท่ีรับมอบหมายดว้ยความเต็มใจ 
 4. รายงานผลการท างานต่อหัวหนา้ตามเวลาก  าหนด  

5. พฒันาจิตส านึกผูใ้ช ้ หัวหนา้งานและพนักงานซ่อมบ ารุง  
 
24. หลกัการ 5 ส ขอ้ใดท่ีท าให้ทราบว่าส่ิงของท่ีมีอยูค่วรน าไปด าเนินการอยา่งไรต่อไป 
 1. สะสาง 
 2. สะดวก 

3. สะอาด 
4. สุขลกัษณะ 
5. สร้างนิสยั 
.  

25. “Do it right the first time ท าให้ถูกตอ้งตั้งแต่คร้ังแรก” เป็นประโยชน์ในขอ้ใด 
 1. ลดตน้ทุน 

2. ความปลอดภยั 
3. สร้างความพอใจ 
4. ส่งมอบทนัเวลา 

 5. ส่ิงแวดลอ้มการท างาน 
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26. จรรยาบรรณนกัธุรกจิ (Business Ethics)  มีหลกัการส าคญัขอ้ใด 
 1. การฉวยโอกาสทางธุรกจิ 

2. การใชว้ตัถุดิบอยา่งคุม้ค่าท่ีสุด  
 3. การชิงไหวชิงพริบทางการคา้ 

4. ความสามคัคีของนักธุรกจิ 
5. ความเป็นธรรมในการท าธุรกจิ  

 
27. ขอ้ใดเป็นองค์ประกอบการเพ่ิมผลผลิต 
 1. Q.C.C 

2. P D C A 
3. Q C D S M E E 
4. กจิกรรม 7 ส. 
5. Suggestion 
 

28. หลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง 3 ห่วง 2 เง่ือนไข  ข้อใดท่ีสอดคลอ้งกบักระบวนการ P D C A     

     ในขั้นการวางแผนงาน (Planning) 
 1. ความมีเหตุผล 

2. ความพอประมาณ 
3. มีภูมิคุม้กนั 
4. ใชค้วามรู้ 
5. มีคุณธรรม 
 

29. สญัญาลกัษณ์คุณภาพท่ีแสดงไวบ้นหีบห่อของสินคา้ประเภทอาหารส าเร็จรูปหรือเคร่ืองด่ืม  
      คือขอ้ใด 
 1. อย. 

2. ฉลากสินคา้ 
3. ขอ้มูลโภชนาการ 
4. ปริมาตรสุทธิ 
5. แหล่งผลิตและจดัจ าหน่าย 
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30. การท างานเป็นทีมมีเทคนิคความส าเร็จ  ในลกัษณะขอ้ใด  
 1. ความพร้อมขององค์กร 

2. ความร่วมมือของสมาชิก 
 3. ความสามารถของผูน้ าทีม 

4. ความรู้ ความสามารถของท่ีปรึกษา  
5. ความเพียงพอของงบประมาณในการบริหาร 
 

31. เน้ือหาส าคญัในคู่มือคุณภาพ คือข้อใด 
 1. เอกสารการท างานท่ีมีหลกัการ 
 2. เอกสารคู่มือในการวางแผนการท างาน 
 3. เอกสารแสดงการร่วมกนัคิดร่วมกนัท างาน 
 4. เอกสารหลกัของการบริหารงานคุณภาพ 
 5. เอกสารบอกขั้นตอนการปฎิบติังานของการบริหารงานคุณภาพ 
 
32. การท าให้ลูกคา้ไดร้ับสินคา้และบริการท่ีมีคุณภาพตามต้องการ เป็นเร่ืองใดท่ีก  าหนดไวใ้นคู่มือ
คุณภาพ 
 1. ระเบียบปฎิบติัของงานคุณภาพ 
 2. นโยบายคุณภาพและวตัถุประสงค์ 
 3. ขอบข่ายของระบบบริหารงานคุณภาพ 
 4. ขอ้ก  าหนดของระบบบริหารงานคุณภาพ 
 5. ค าอธิบายความสมัพนัธ์ของกระบวนการ 
 
33. การจดัท าคู่มือคุณภาพมีรูปแบบการจดัเรียงล าดบัในขอ้ใด  
 1. ระเบียบวิธีปฎิบติังาน 
 2. ขอบข่ายของระบบบริหารงานคุณภาพ 
 3. นโยบายและวตัถุประสงค์ขององค์กร 
 4. ความสมัพนัธ์ระหว่างกระบวนการต่าง ๆ 
 5. หัวขอ้ตามขอ้ก  าหนดของมาตรฐาน ISO 9001:2000 
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34. การตรวจประเมินภายในองค์กร ต้องจดัเตรียมส่ิงใดกอ่น 
 1. กรรมการตรวจประเมิน 
 2. ก  าหนดเวลาการตรวจประเมิน 
 3. เอกสารการท างานของหน่วยงาน 
 4. แผนการตรวจประเมินขององค์กร 
 5. รายงานสรุปผลการตรวจประเมิน 
 
35. ขอ้ใดเป็นข้อดีของความขดัแยง้ในการท างาน 
 1. เกดิอ านาจการต่อรอง 
 2. งานไดร้ับการพฒันา 
 3. กระตุน้ให้มีการแข่งขนั 
 4. ไดมี้การพิสูจน์ความตนเอง 
 5. ทีมงานยอมรับซ่ึงกนัและกนั 
 
36. ขอ้ใดเป็นลกัษณะการส่ือสารตามแนวขวางของบุคคลหรือหน่วยงานในองค์กร  
 1. การบอกต่อ 
 2. การเสนอความคิดเห็น 
 3. การแลกเปล่ียนความรู้ความคิดเห็น 

4. ผูจ้ดัการสัง่การไปยงัแผนกงานต่าง  ๆ  
5.  แผนกงานรายงานผลไปยงัผูจ้ดัการ 
 

37. เหตุท่ีองค์กรตอ้งมีการบริหารงานคุณภาพและเพ่ิมผลผลิต เพราะอะไร  
1. ตอ้งการมีช่ือเสียงในวงการธุรกจิ  
2. ทรัพยากรหายากและมีการแข่งขนักนัสูง 
3. ลดตน้ทุนการผลิตและเพ่ิมพนกังานฝีมือ 
4. ภาวะเศรษฐกจิและส่ิงแวดลอ้มมีการเปล่ียนแปลง 
5. สินคา้และบริการมีหลากหลายระดบัคุณภาพ 
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38. การรวมกนัท างานโดยมีเป้าหมายความส าเร็จอยา่งเดียวกนั เรียกว่าอะไร  
 1. ทีมงาน 
 2. สมาชิก 
 3. กลุ่มบุคคล 
 4. คณะบุคคล 
 5. กรรมการ 
 
39. ระบบมาตรฐาน ISO 14000 เป็นระบบงานคุณภาพการด าเนินงานขององค์กรท่ีแสดงความ
รับผิดชอบในเร่ืองใด 

1.ลูกคา้ 
2. บุคลากร 
3. ผูร่้วมลงทุน 
4. ประชาชน 
5. ส่ิงแวดลอ้ม 
 

40. การเพ่ิมศกัยภาพของกลุ่มและความสามารถในการแข่งขนัทางธุรกจิ ควรใชเ้ทคนิคขอ้ใด 
 1. QCC 

 2. TQC 
 3. Just in time 
 4. Recycle 
 5. H A C C P 

 

41. เม่ือเกดิอุบติัเหตุ หรืออุบติัภยัในการท างาน จะกอ่ให้เกดิผลเสียต่อองค์กรขอ้ใดมากท่ีสุด  
 1. บุคลากรเสียขวญัการท างาน 

2. เคร่ืองจักรอุปกรณ์ช ารุดเสียหาย 
 3. สภาพการท างานมีมลภาวะ 

4. เสียค่ารักษาพยาบาลผูบ้าดเจ็บ 
5. การส่งมอบสินคา้ไม่ทนัตามเวลาก  าหนด  
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42. กฎความปลอดภยั 10 ประการ  ขอ้ใดปฏิบติัไดง่้ายและปลอดภยัท่ีสุด  
 1. อยา่หยอกลอ้เล่นกนั 

2. สูบบุหร่ีในท่ีท่ีก  าหนดไว  ้
 3. สัมผสัสารเคมี ตอ้งลา้งมือ 

4. เช่ือฟังและปฏิบติัตามค าเตือน 
5. ทบทวนขอ้ปฎิบติัในการท างาน 
 

43. ขอ้ใดเป็นข้อมูลอุบติัเหตุและกระตุน้จิตส านึกให้ระวงัป้องกนัภยัของบุคลากรในองค์กร 
 1. การวิเคราะห์งาน 

2. การประเมินผล 
3. การบนัทึกรายงาน 
4. การสอบถามสาเหตุ 
5. การควบคุมระบบท างาน 

 
44. ขอ้ใดช่วยให้การท างานมีความถูกตอ้งและปลอดภยั  
 1. แต่งตั้งหัวหนา้งานเพ่ิม 

2. ประกาศขององค์กร 
3. ป้ายค าขวญัค าเตือน 
4. ชกัธงพ้ืนขาวกากบาทเขียว 
5. ชุดท างานเฉพาะ 
 

45. ค ากล่าวท่ีว่า “งานใหม่ งานใหญ่ ยากตอนแรก ท าบ่อย ๆ ง่ายเอง” ตรงกบัหลกัการพฒันาความ  
      สามารถและทกัษะการท างานขอ้ใด 

1. ตอ้งตั้งเป้าหมาย 
2. ตอ้งวางแผน 
3. ตอ้งกลา้เผชิญปัญหา 
4. ตอ้งฝึกฝน ท าซ ้ า ทบทวน 
5. ตอ้งเรียนรู้งานใหญ่และงานใหม่ 
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46. กจิกรรมการพฒันาดา้นร่างกาย  ขอ้ใดท่ีช่วยให้สภาพร่างกายมีความแข็งแรงสมดุล  
 1. ตรวจสุขภาพอยา่งนอ้ยปีละ 2 คร้ัง 

2. ออกก  าลงักายทุกวนั ๆ ละ 30 นาที 
 3. รับประทานอาหารในปริมาณเหมาะสม 

4. หลีกเล่ียงยาเสพให้โทษทุกประเภท 
5. .รับประทานอาหารเสริมเป็นคร้ังคราว 
 

47. การพฒันางานดว้ยระบบคุณภาพ  ควรมีแนวคิดการตดัสินใจในลกัษณะใด  
 1. ใชอ้ านาจ 

2. ใช้การระดมความคิด 
 3. ใช้การเสนอแนะปรับปรุง 

4. ใชว้ิธีเสนอกอ่นรับพิจารณากอ่น 
5. ใชว้ิธีการสัง่การจากส่วนกลาง 
 

48. ลกัษณะการพูดท่ีดีในการพฒันางานคุณภาพขององค์กรคือขอ้ใด  
 1. พูดเร่ืองท่ีผูอ่ื้นชอบ 

2. พูดดว้ยความจริงใจ 
 3. พูดให้ผูฟั้งเขา้ใจตรงกนั 

4. พูดคล่องน่าฟังและชดัเจน 
5. พูดเนน้ขอ้ความท่ีตอ้งการ 
 

49. การประเมินคุณภาพภายในองค์กรมีวตัถุประสงค์  ตรงกบัขอ้ความใด 
 1. กนัไวดี้กว่าแก ้ 

2. ปลอดภยัไวก้อ่น 
 3. จงรู้จกัเตือนตนเอง 

4. ไม่จนปัญญาแกไ้ขไดทุ้กเร่ืองของงาน 
5. เตรียมความพร้อมในการรับการตรวจประเมิน 
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50. นกัธุรกจิในปัจจุบนัตอ้งพฒันางานดว้ยระบบคุณภาพและเพ่ิมผลผลิตตามภาวะเศรษฐกจิ ดว้ย  
      หลกัการขอ้ใด 
 1. หลกัการบริหารงานคุณภาพ 

2. การเพ่ิมผลผลิตทัว่ทั้งองค์กร 
 3. การปรับแผนปฏิบติังาน 

4. การพฒันาโดยยดึสายกลาง 
5. การบริหารงานระบบกลุ่ม 

 
************************* 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



เฉลยขอ้สอบวชิาการพัฒนางานดว้ยระบบคณุภาพและเพิม่ผลผลติ (3000-0101) 
วทิยาลยัพณชิยการเชตพุน 

 
 ข้อ  1  ตอบข้อ  2 ข้อ 26  ตอบข้อ 5 
 ข้อ  2  ตอบข้อ  3 ข้อ 27 ตอบข้อ  3 
 ข้อ  3  ตอบข้อ  1 ข้อ 28  ตอบข้อ  1 
 ข้อ  4  ตอบข้อ  3 ข้อ 29  ตอบข้อ 1 
 ข้อ  5  ตอบข้อ  2  ข้อ 30  ตอบข้อ 2 
 ข้อ  6  ตอบข้อ  3 ข้อ 31  ตอบข้อ 5 
 ข้อ  7  ตอบข้อ  1 ข้อ 32  ตอบข้อ 2 
 ข้อ  8  ตอบข้อ  1 ข้อ 33  ตอบข้อ 5 
 ข้อ  9  ตอบข้อ  3 ข้อ 34  ตอบข้อ 4 
 ข้อ  10  ตอบข้อ  1 ข้อ 35  ตอบข้อ 3 
 ข้อ  11  ตอบข้อ  1 ข้อ 36  ตอบข้อ 3 
 ข้อ  12  ตอบข้อ  3 ข้อ 37  ตอบข้อ 2 
 ข้อ  13  ตอบข้อ  4 ข้อ 38  ตอบข้อ 1 
 ข้อ  14  ตอบข้อ  3 ข้อ 39  ตอบข้อ 5 
 ข้อ  15  ตอบข้อ  1 ข้อ 40  ตอบข้อ 1 
 ข้อ  16 ตอบข้อ  1 ข้อ 41  ตอบข้อ 1 
 ข้อ  17 ตอบข้อ  2 ข้อ 42  ตอบข้อ 4 
 ข้อ  18  ตอบข้อ  1 ข้อ 43  ตอบข้อ 3 
 ข้อ  19  ตอบข้อ  5 ข้อ 44  ตอบข้อ 3 
 ข้อ  20  ตอบข้อ  3 ข้อ 45  ตอบข้อ 4 
 ข้อ  21 ตอบข้อ  5 ข้อ 46  ตอบข้อ 3 
 ข้อ  22 ตอบข้อ  1 ข้อ 47  ตอบข้อ 3 
 ข้อ  23  ตอบข้อ  5 ข้อ 48  ตอบข้อ 3 
 ข้อ  24  ตอบข้อ  1 ข้อ 49  ตอบข้อ 5 
 ข้อ  25  ตอบข้อ  1 ข้อ 50  ตอบข้อ 1 

 
 


